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Confidencialidad del Documento

Entendemos que compartimos informacién confidencial y por otro lado, por ser necesaria la
apertura de nuestra metodologia de trabajo y documentacidn estandar, “ Superintendencia de
Industria y Comercio y SOAINT “se comprometen a mantener en total confidencialidad toda la
informacién y documentos utilizados y generados, de ambas partes, para la ejecucion de los
servicios solicitados, incluyéndose esta propuesta, y a no presentar esta informacién a cualquier

otra empresa, sin previa autorizacién de ambas partes”.
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Bogota D.C., 25 de Abril de 2023

Sefiores:
Superintendencia de Industria y Comercio
Bogota

Es de gran Importancia para SOA || la oportunidad y confianza que han depositado en nosotros
para brindar nuestra asesoria y acompafiamiento en la Adquisicidn de Suscripciones RED HAT para
la Superintendencia de Industria y Comercio

Contamos con amplia experiencia y trayectoria a nivel nacional y global, gracias a nuestro equipo
de Profesionales que atenderdn sus necesidades y plantearan las soluciones que mejor se ajusten a
la SIC, ideando nuevos y mas eficientes métodos de trabajo que transformaran de manera positiva
sus objetivos corporativos.

Estamos convencidos que en nosotros encontrard la confianza y seguridad, para satisfacer las
necesidades de la SIC y demas beneficios que con nuestro acompafiamiento y solucidn le podemos
proveer.

Reiteramos nuestro agradecimiento y entusiasmo por la oportunidad de presentar nuestra

propuesta, en donde estamos seguros se cumplen sus expectativas y estaremos atentos a
proporcionarles la informacion adicional que sea requerida.

Atentamente,

%@”\“

Soain Software Associates SAS
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1. Perfil de SOAIN Software Associates
S.A.S.

SOAIN SOFTWARE ASSOCIATES S.A.S, es una empresa especializada en las ultimas tendencias tecnoldgicas,
qgue aporta la visién necesaria para la evaluacién, planificacidn, adecuacidon y despliegue de tecnologias

emergentes asi como de productos y soluciones asociados.

1.1 Portafolio
Las actividades de SOAIN SOFTWARE ASSOCIATES S.A.S se centran en la transformacion vy
modernizacidon de las empresas hacia entornos orientados a procesos y servicios a través de

tecnologias emergentes

ENFOQUE DE SERVICIOS ORIENTADOS A ARQUITECTURA EMPRESARIAL

Cloud Computing

Mobile BPM

Redes Sociales

. Seguridad
Data Arguitectura
management ST LIEEETEN ECM

Portales
multicanal SOA

SOA

* SOAIN SOFTWARE ASSOCIATES S.A.S., es la Unica compaiiia internacional orientada a
soluciones en arquitecturas ECM, BPM, SOA, Seguridad, Data Management y Monitoreo de
Redes Sociales.

*  SOAIN SOFTWARE ASSOCIATES S.A.S., es una compaiiia dedicada a analizar y evaluar el
impacto estratégico a través del uso intensivo de las tecnologias, consultoria tecnolégica,

interoperabilidad e integracion.
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*  SOAIN SOFTWARE ASSOCIATES S.A.S., se crea como resultado de la inquietud y la iniciativa
de algunos de los lideres de esta nueva ola de desarrollo tecnoldgico.
*  SOAIN SOFTWARE ASSOCIATES S.A.S., se compone de profesionales provenientes de las

principales consultoras, empresas de software y asesores independientes del mercado.

El origen de SOAIN Software Associates S.A.S., se encuentra en la competitividad, globalizacién y
evolucién continua de los negocios en el mundo. Las organizaciones necesitan disponer de

soluciones tecnoldgicas que se adapten rapidamente a estos requisitos con el menor costo posible.

SOAInt Chile (53
SOAInt Colombia

SOAInt Costa Rica ®

SOAInt Espana 69 o

SOAInt México

SOAInt Panama

SOAInt Peru e/

SOAInt Venezuela

SOA

Nuestra mision, es convertirnos en el socio imprescindible del mercado del software y las nuevas
tecnologias, ofreciendo a las empresas soluciones tecnolégicas avanzadas basadas en Arquitecturas
Orientadas a Servicios (SOA), Gestiéon de Procesos de Negocios (BPM) y Procesos Documentales

(ECM), e Interoperabilidad de Aplicaciones de Software.

SOAIN Software Associates S.A.S., cuenta con un equipo multinacional de expertos profesionales,
ingenieros y arquitectos de soluciones, con mas de 20 afos de experiencia en el desarrollo,

implementacidn y puesta en marcha de proyectos de integracién de software en el mercado global.
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Nuestros servicios, combinan experiencia en el campo tecnoldgico y el conocimiento de la
problematica del negocio de nuestros clientes, por lo cual planteamos un acercamiento a los
servicios especializados que garanticen la consecucién de los distintos objetivos empresariales

marcados por cada organizacion. Nuestro portafolio comprende los siguientes servicios:

SOA es considerada por los analistas y el mercado como la solucién ideal para optimizar los
rendimientos de una empresay hacerla mas flexible a los cambios, a la vez que se reducen los costes

empresariales.

SOA, aporta una serie de nuevos elementos tecnoldgicos y metodoldgicos que hay que tener en
cuenta (y conocer), para abordar con éxito proyectos de implantacién de dicha arquitectura. La
Empresa no tiene (a priori), por qué poseer estos conocimientos, pero no puede perder la ventaja
competitiva que aporta la adaptacién inmediata de las soluciones que conlleva y esperar a

establecer una base de conocimiento interno sobre estos conceptos.

Las compaiiias definen sus procesos de negocio para lograr sus objetivos, pero para lograrlos y
seguir siendo competitivos, los procesos de negocio requieren ser flexibles para poder evolucionar

de acuerdo con las necesidades del mercado y enmarcarse en un modelo de mejora continua.

A pesar de que las tecnologias existentes para automatizar procesos de negocio apuntan a la
eficacia, la mejora de los procesos solamente es posible si se logra un equilibrio entre conocimiento

de negocio, metodologia probada, y ‘buenas practicas’ en la aplicacion de la tecnologia.

La memoria corporativa y mucha de la inteligencia competitiva de las organizaciones frente al
mercado, estd almacenada en documentos que circulan en forma desorganizada dentro y fuera de
laempresa, se almacenan en sitios a veces desconocidos, y ubicar esta informacién es muchas veces,

imposible.
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Las soluciones de gestiéon documental, aparte de resolver esta problematica, hacen parte
fundamental de la nueva ola de la arquitectura empresarial, donde los gestores documentales le
prestan sus servicios a todo tipo de componentes como los ERPs, el CRM, el BPM, los portales
(internos y externos) y cualquier tipo de aplicacién que requiera documentos, con una

administracién segura y centralizada.

Si las empresas de hoy en dia quieren establecer un sistema de seguridad efectivo, deben vigilar que
todos los riesgos -ataquen directamente a la empresa o bien a los empleados- estén vigilados y
solucionados. La concepcién global de la seguridad informatica de hoy en dia ofrece, y exige,

soluciones completas para la seguridad completa.

Software Associates, es socio y distribuidor oficial de una serie de productos entre ellos los Sistemas
de seguridad para Mensajeria XML y de Auditoria y control de acciones maliciosas en la red. Por

tanto los servicios que ofrecemos estan situados alrededor de este producto.
e Gestidon de identidades y Control de accesos

Automatizar todo el modelo de gestidon de usuarios y sus roles, asi como el aprovisionamiento bi-
direccional y la sincronizacién entre el sistema centralizado de control y los sistemas objetivo
“target”. Por otra parte el control de accesos a los diferentes recursos y aplicaciones de diferentes

plataformas a través de esquemas de Single Sign On.
e Seguridad documental

Asegurar que los documentos operativos relacionados con los procesos de la empresa o institucion,
no puedan ser descargados, manipulados, impresos, copiados, extraidos o en general usados fuera

del ambito empresarial.
e Monitorizacidn y auditoria del comportamiento de los usuarios

Analizar y detectar posibles comportamientos anémalos de usuarios autorizados de los sistemas, y
asi asegurar y evitar problematicas de fraude interno, blanqueo de dinero u otras situaciones

asociadas con el comportamiento de los usuarios.
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1.3.5 Redes Sociales

Monitoreo de Redes Sociales en Internet para el andlisis de mensajes que mencionan las marcas y
productos en las redes sociales, permitiendo la gestién consolidada del estado de la marca o
producto bajo un entorno grafico e integrado a las demds aplicaciones de la organizacion.

Competencias

1.3.6 Outsourcing de recursos especializados
Suministro de recurso humano calificado en diferentes especialidades tecnoldgicas,
permitiendo a nuestros clientes dedicarse a su “core business” y obtener la agilidad necesaria

para atender la demanda de recursos a costos razonables.
1.4 Competencias

A A A A A

Mapa de Competencias y Servicios

BPM/SOA ECM BUSINESS REDES
-
ASSESSMENT
CONSULTORIA/ QA

IMPLEMENTACION

DESARROLLO OFFSHORE
FORMACION

Centro de Excelencia

PLATAFORMAS METODOLOGIA CENTRO DEMOS RED ASOCIADOS

Adm Piblica Bancay Telcoy Industria Sanidad
Seguros Utilities

Nuestras competencias nos permiten abordar un proyecto desde las etapas iniciales en donde se
requieren definiciones que parten de la arquitectura empresarial que indica la ruta que debe
seguirse para la adopcidn y evolucién de una arquitectura orientada a procesos que aproveche las

tecnologias actuales para exponer aplicaciones en un entorno web de ultima generacién.
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2. Referencias

A cotinuacion se ilustran algunas referencias donde SOAINT a implementado y ejecutado proyectos

de SOA Bajo Plataforma Red Hat en el sector Gobierno en la region.

Sector Gobierno
Algunas Experiencias en tecnologia Red Hat

Suscripcion  y  servicios  la t

Ministerio Impl tacid d | . : i i i
mplementacion € g Industria y Comercio Middleware Portfolio  Premium

Infr‘s_:estructum . del_ Regi?tm — (IBoss EAPFuse, Decision
Macicnal de Historias Clinicas SUPERINTENDENCIA Manager y Process Automation

Electronicas- RENHICE Manager para su 5GDA

Suscripcion  y  servicios  de
Implementacién sobre Red Hat

de Salud

Suscripciones y servicios de
Implementacion de portal web
sobre Redhat

pJpJ Adquisicic d
FﬂFll quisicién e

suscripciones del Software
PODER JUDICIALRed Hat JBoss Enterprise

Suscripciones ¥

Application Platform " servicios de
m pe ro mantenimiente de la

plataforma Red Hat

Adguisicion de Licencias de Software

para la Implementacion de la ",‘ o .: Suscripciones ¥
Plataforma de Interoperatividad de ','.i.'.:;:,- servicios ) de
Mincetur Ventanillas Unicas de Comercio Exterior S u n a rp Fieee Implementacién de una
en el Marco de |z Alianza del Pacifico n:'.: *  Plataforma de
% Contenedores
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Proporcionar la suscripcion de las siguientes Suscripciones, de acuerdo a la solicitud entregada:

SKU Product Description Quantity | Vencimiento

Red Hat Enterprise Linux Server with Smart Management,

RH00008 Premium (Physical or Virtual Nodes) 6 30/07/2023

RH00025 High Availability 2 30/07/2023
Red Hat Ansible A ion Platf P i 1

MCT3694 ed Hat Ansible Automation Platform, Premium (100 3 30/07/2023
Managed Nodes)

MWO0153748 Red }-!at JBoss Enterprise Application Platform, 16-Core 14 30/07/2023
Premium
Red Hat OpenShift Container Platform with Integration,

MW00443 Premium, (16 Cores or 32 vCPUs) 2 30/07/2023

RV0213787 | Red Hat Virtualization (2-sockets), Premium 20 30/07/2023

RV0226880 Ef:ﬁi;thuahzatlon for Disaster Recovery (2-sockets), 4 30/07/2023
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4. Oferta Econdmica

A continuacion se detallan los costos discriminados de la renovacion de las suscripciones de

productos Red hat en moneda Dolares Americanos

Actividad Vigencia Valor total

Suscripciones descritas 31 dejulio de 2023 al Ver Anexo Economico

30 dejulio de 2024

4.1 Condiciones Generales

4.1.1 Moneda

Los valores de esta propuesta estan expresados en Pesos Colombianos

4.1.2 Validez de la Oferta

La vigencia de esta propuesta es hasta el 30 de Junio del 2023

4.1.3 IVA y Otros Impuestos

Los valores en esta propuesta NO incluyen el impuesto al valor agregado IVA, el cual deberd ser

cancelado por el cliente.

4.1.4 Facturacion y Forma de Pago
Cien por ciento (100%) del valor de las suscripciones contra entrega de la confirmacién por parte de
Red hat de la activacion de las Suiscripciones, con fecha de pago no superior a trinta (30) dias

calendario una vez radicada la factura.
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